
Software muss passen
Entspannt arbeiten und Ihre Kunden 

PC CADDIE AG

Bachtelweg 3 | 6048 Horw/Luzern | Schweiz 
info@pccaddie.com | www.pccaddie.com



Support in Deutschland
Fon +49 2642 9854110 
Fax +49 2642 9854199 
Mail support@pccaddie.com

Support in der Schweiz
Fon +41 41 5110600
Fax +41 41 5110699
Mail  support@pccaddie.com

Support in Österreich
Fon +43 1 355667788
Fax +43 1 355667799
Mail  support@pccaddie.at

Für Ihren exzellenten Kundenservice
Mitarbeiter von BVGA-Golfanlagen sind besser geschult und arbeiten hoch professionell. Wir sind überzeugt, dass sich 
gute Ausbildung auszahlt und fördern Ihre Golfanlage mit diesem Angebot:

Bei einem Neuerwerb von PC CADDIE Software-Modulen 
schenken wir Ihnen 50 % Rabatt 

auf den ersten Schulungstag.

nur entspannter Ihre Golfanlage verwalten und sich Ihrem Kerngeschäft, Ihren Golfern auf dem Golfplatz, widmen. Sie 

Wir lösen die IT-Aufgaben von klassischen Golfclubs, kommerziellen Golfanlagen, Turnier-Agenturen und Golfverbän-
den. Voll und ganz auf Maß programmiert.

Ihre wirtschaftlichen Vorteile



Ihre Experten für Golf IT

Dienstleister und Programmierer 
mit langjähriger Erfahrung im Golfgeschäft!
Wir optimieren Ihren Service ebenso wie Ihre internen Abläufe – seit 30 Jahren. Neben der klassischen Mitglieder-, Tur-
nier- und Beitragsverwaltung sind zunehmend unsere Vertriebs- und Marketingsysteme (CRM Systeme) im Einsatz. So-

Cloud-Installationen sowie vielfältige Mobil- und Onlinelösungen. 

Sprechen Sie uns an, wenn Sie Ihre Golfanlage weiterentwickeln und professionalisieren möchten.

Unternehmensvorstellung

sendem Kundenstamm in Deutschland, der Schweiz, Österreich und Luxemburg sowie weiteren 
Installationen in ausgezeichneten Golfurlaubsregionen. Eine innovative und vertrauensvolle Zu-

Stets mit Software-Innovationen neue Wege zu beschreiten, Kompetenz in allen Sparten der Golf-Dienstleistung sowie 

Kundenbetreuung aus.

planen und organisieren. Dafür sorgen praktikable Modulverknüpfungen, Bedienerfreundlichkeit, die hohe Zuverlässig-
keit und Verarbeitungsgeschwindigkeit sowie Sicherheit im System. Mit seinem 7-Tage-Support, einer hauseigenen Ent-

Und dass wir aufgrund dieser engen Gemeinschaftsarbeit zur besten Branchensoftware gehören, beweist die hohe Zahl 
an Kunden, die alljährlich ins PC CADDIE Netzwerk wechseln – und zufriedene Kunden bleiben!

-
-



Was kann PC CADDIE besser?
Einfach, schnell und 
wartungsfreundlich

allen aktuellen Windows Betriebssystemen – und Updates 
spielen sich automatisch ein. Das spart Wartung, Strom, 
Platz und braucht keine eigenen Fachleute – einfacher 
geht es nicht.

Ein Programm – schneller geht nicht
Aus einem einzigen Programm können Sie Neukunden 
anlegen, Startzeiten buchen, Turniere erstellen, Guthaben 
verbuchen, Proshop-Artikel verkaufen, die Gastronomie 
bedienen – und noch vieles mehr. Das spart Zeit: Ihnen 
und Ihren Mitarbeitern.

Support – vor Ort und zentral
In jeder Region unserer Kunden arbeiten unsere Mitarbei-
ter. Das merken Sie nicht nur am bekannten Dialekt, son-
dern vor allem in der Erreichbarkeit: in kurzer Zeit sind wir 
bei Ihnen. Dazu haben wir eine zentrale Support-Hotline 
für alles „was brennt“. 

09.00 - 18.00 Uhr – damit bei Ihnen alles rund läuft.

Kein Klick zu viel
Wir möchten auf kurzen Wegen zum Ziel kommen:  direk-
te Menüführung, Tastenkombinationen und Schnellzu-

professionell bedienen.

In der Zukunft
Für einige Golfanlagen schon Standard, für viele noch  
„Zukunftsmusik“:

Terminalserver-Installationen, ID-Automaten-Systeme, Self-
Service Kundenterminals, Online Buchungen, Media-
Screens, Customer-Relationship-Datamanagement, Repor-
ting, Cloud-Services und viel mehr.

Am Ende geht es immer darum: 
ein noch zufriedeneres Mitglied 
oder ein noch glücklicherer 
Kunde. Wir sind schon da –  in 
Ihrer Zukunft.

Schnittstellen & Updates

ausgezeichnet als European Golf Resort of the Year 2017, 
stellt mit seinem 36 Loch Golfplatz, 445 Zimmern und Sui-
ten plus 321 Luxusvillen und -Suiten – klare Anforderun-
gen an die Schnittstellen zur Hotelsoftware, an Touropera-
tor- und Package-Buchungen sowie Kassenführung und 
Controlling.

„Perfekte Integration der Golfunit mit Hotel, Controlling, Res-
taurant, Proshop, Online-, Screen und APP – dies bietet uns 

Petros Tourgaidis, Director Golf

Berichte & Controlling
CLUBHAUS AG. Die Golfanlagen-Betreiber der GolfCity 
Standorte München-Puchheim und Köln Pulheim verei-
nen innovative Angebotskonzepte für unkomplizierten 
Golfgenuss bei einem Höchstmaß an Komfort. Die be-
triebswirtschaftliche Führung und ein professionelles 
Controlling der Golfanlagen via Terminal Services Clients 
sowie voll integrierte Kartensysteme bedeuten höchste 
Anforderungen an eine Golf IT.

„Für unsere Golfanlagen und Produkte benötigen wir  einen 
IT-Partner, der unsere wirtschaftlichen und organisatori-
schen Anforderungen jetzt und in Zukunft erfüllen kann. Die-

Ulrich Kastner, Vorstand

Support & Lösungen
HAMBURGER GOLFCLUB E.V. / FAL-
KENSTEIN. Der 1906 gegründete 

mierten „Schönsten Golfplätzen 
Deutschlands“ und setzt neben der 
intensiven Leistungssportförderung 
vor allem auf persönliche und geho-
bene Mitgliederbetreuung.

„PC CADDIE löst bei uns seit Anbeginn 
zwei wichtige Anforderungen: Schnelle 
und kompetente Hilfe bei Anruf im 
Support und vor allem verlässliche Da-
ten bei betriebswirtschaftlichen Aus-
wertungen.“ 
Berthold Apel,  Geschäftsführer

Unsere Innovationen garantieren besten Service

50 % Rabatt 50 % Rabatt 
auf ersten auf ersten 
SchulungstagSchulungstag



Ihre Experten

Kontaktdaten:
Cart Care Company GmbH · Industriestr. 12
25421 Pinneberg · Tel. 04101 / 3748394
Fax 04101 / 3748405 · dmh@cartcare.de
www.cartcare.de

Kontaktdaten:
DC Bank AG
Rainergasse 1 · 1040 Wien; Österreich
Tel. +49 (69) 900150-415 · www.dinersclub.de
julia.horvath@dinersclub.de

Kontaktdaten:
GolfComfort GmbH · Heerstr. 23
45478 Mülheim an der Ruhr · Tel. 02841/8848480
andre.michael@golfcomfort.de
www.golfcomfort.de

Kontaktdaten:
IST-Studieninstitut GmbH · Erkrather Str. 220 a-c
40233 Düsseldorf  · Tel.: +49 211 86668 15
BWillems@ist.de · www.ist.de

Kontaktdaten:
Sommerfeld AG · Friedrichsfehner Straße 2a
26188 Friedrichsfehn  
is@sommerfeld.de · www.sommerfeld.de

Kontaktdaten:
EUROGREEN GmbH · Betzdorfer Str. 25-29
57520 Rosenheim/Ww · Tel. 02747-9168 156
harald.nonn@eurogreen.de
www.eurogreen.de

Kontaktdaten:
Grundfos
Telefon: +49 211 92969 3270
Fax: +49 211 92969 933270
Email: rstierle@grundfos.com

Kontaktdaten: 
PC CADDIE AG · Bachtelweg 3
6048 Horw/Luzern · Schweiz · 
Tel. (D) +49 2642 9854164 · Tel. (CH) +41 41 5110664
bs@pccaddie.com · www.pccaddie.com

Kontaktdaten: Globale Services Company 
Verkaufsleitung Deutschland
Monreposstr. 57 · 71634 Ludwigsburg
Tel. 07141/642166-11 · Fax 07141/642166-99
micha.moerder@toro.com · www.toro.com

Kontaktdaten:
G.K.M.B. Services GmbH
Lutherstr. 1 · 75196 Nöttingen
Tel. +49 7232 372355 · Fax +49 7232 372357
jge@gkmb.de · www.gkmb.de

Kontaktdaten:
HDI Generalagentur Lahaye
Josef-Schön-Str. 7 · 86807 Buchloe
Tel. 08241/50789-50 · marc.lahaye@hdi.de
www.berater.hdi.de/agentur-lahaye

Kontaktdaten:
Nussbaumstrasse 44 · 657619 Hofheim 
Tel. +49 6192-996920 · Mobil +49 163 8994949

Kontaktdaten:
CITY GOLF EUROPE GMBH DEUTSCHLAND
Georg-Ohm-Str. 11 · D-65232 Taunusstein
Telefon: 0160 / 600 10 90
Email: carsten@citygolf.com

Kontaktdaten:
Cremer Assekuranzmakler GmbH
Reuterkaserne 28 · 40213 Düsseldorf
pwc@cremer-assekuranz.de
Tel. +49 211 828980-0

Dirk Müller-Haastert

Julia Horvath

André Michael 

Benjamin Willems

Ingo Staats

Carsten Volpert

Dr. Harald Nonn

Rainer Stierle

Benedikt
Schmedding

Micha Mörder

Kolja T. Zweering

Marc Lahaye
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